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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

«ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В СФЕРЕ ГОСТИНИЧНОГО БИЗНЕСА» 

 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы:   

Учебная дисциплина «ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В СФЕРЕ ГОСТИ-

НИЧНОГО БИЗНЕСА» является обязательной частью общепрофессионального цикла основной обра-

зовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности 43.02.14 Гостиничное дело 

Учебная дисциплина «ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В СФЕРЕ ГОСТИ-

НИЧНОГО БИЗНЕСА» обеспечивает формирование профессиональных и общих компетенций по 

всем видам деятельности ФГОС по профессии/специальности  43.02.14 Гостиничное дело. Особое 

значение дисциплина имеет при формировании и развитии ОК: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различ-

ным контекстам.  

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения 

задач профессиональной деятельности.  

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие.  

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, 

клиентами.  

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с учетом осо-

бенностей социального и культурного контекста. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно действовать 

в чрезвычайных ситуациях  

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности.  

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках.  

ОК 11. Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере 

 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины:    

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и знания 

Код  

ПК, ОК 

Умения Знания 

ПК 1.3-4.3 

ПК 4.2 

ОК 01.  

ОК 02.  

ОК 03.  

ОК 04.  

ОК 05.  

ОК 07.  

ОК 09.  

ОК 10.  

ОК 11.  

-определять место предпринима-

тельства в системе сервисных услуг с 

учётом особенности сервисной и ин-

дустриальной экономики;  

- пользоваться системой кредито-

вания малых предприятий и  опреде-

лять класс кредитоспособности заём-

щика; 

- анализировать проблемы в 

финансово- экономических отно-

шениях с коллегами и клиентами, 

оформлять трудовые отношения; 

- разрабатывать бизнес-план гос-

тиничного предприятия, обосновать 

реалистичность предложений в биз-

нес-плане исходя из профессиональ-

ных функций 

- принимать участие в разработке 

планов по развитию и повышению 

конкурентоспособности гостиницы, 

вносить предложения по созданию 

нового продукта (услуги). 

- сущность и содержание предпринима-

тельской деятельности, задачи предпринима-

тельства в гостиничном бизнесе; 

-основные нормативные акты, регули-

рующие предпринимательскую деятельность 

в сфере гостиничного бизнеса  

- систему государственной поддержки 

предпринимательской деятельности; 

- методы обеспечения трудовыми ресур-

сами и повышения мотивации работы персо-

нала в гостиничном бизнесе 

- основные элементы системы планиро-

вания финансово-хозяйственной деятельно-

сти гостиничного предприятия; 

- содержание и структуру экономиче-

ских положений бизнес-плана гостиничного 

предприятия; 

- показатели оценки эффективности 

предпринимательской деятельности в сфере 

гостиничного бизнеса. 
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В рамках программы учебной дисциплины обучающимися достигаются личностные 

результаты 
Код личност-

ных результа-

тов реализации 

программы 

воспитания 

Личностные результаты выпускника, освоившего программу учебной дисци-

плины «ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В СФЕРЕ 

ГОСТИНИЧНОГО БИЗНЕСА» 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания,  

определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам личности 

ЛР 13 

Соблюдающий принципы профессиональной этики сотрудников гостиничного 

сервиса и туризма:  ответственности, объективности, честности, независимости, 

противодействия коррупции и нечестной конкуренции, уважения к людям, под-

держивающий ценности гостеприимства, дружелюбия и порядочности. 

ЛР14 
Готовый соответствовать ожиданиям работодателей: продвигающий услуги гос-

тиничного предприятия, эффективно взаимодействующий с членами команды и 

сотрудничающий с другими людьми, осознанно выполняющий профессиональ-

ные требования, пунктуальный, дисциплинированный, трудолюбивый, критиче-

ски мыслящий, нацеленный на достижение поставленных целей, умеющий при-

нимать решение в условиях риска и неопределенности, 

ведущий здоровый образ жизни для формирования привлекательного професси-

онального образа сотрудника. 

ЛР15 Открытый к текущим и перспективным изменениям в индустрии гостеприим-

ства и туризма. 

Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные субъектом Рос-

сийской Федерации 

 

ЛР16 

Осознающий культурно-историческое наследие Волгоградской области, гото-

вый его сохранять, поддерживать и развивать для формирования положительно-

го имиджарегиона. 

ЛР17 
Готовый активно участвовать в развитии сферы гостеприимства и туризма Вол-

гоградской области. 

 

ЛР 18 

Проявляющий стремление к переобучению, непрерывному образованию, к ин-

новациям. Способный генерировать новые идеи для решения задач цифровой 

экономики.  

Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные ключевыми 

работодателями 

ЛР 19 Креативно мыслящий, готовый разрабатывать новые виды продукта в сфере ту-

ризма и сервиса. 

ЛР20 
Способный анализировать производственную ситуацию и быстро принимать 

решения, проявляющий уважение к труду сотрудников своей организации и 

контрагентов. 

Личностные результаты реализации программы воспитания, 

определенные субъектами образовательного процесса 

ЛР21 Демонстрирующий трудовую мотивацию к основным принципам выбранной 

специальности, традициям и ценностям профессионального сообщества. 

ЛР22 
Владеющий навыками самостоятельной информационно-познавательной, учеб-

но-исследовательской и проектной деятельности; способный и готовый к само-

стоятельному поиску методов решения практических задач, применению раз-

личных методов познания, включая умение ориентироваться в различных ис-

точниках информации, критически ее оценивать и интерпретировать. 

ЛР 23 Умеющий самостоятельно определять цели деятельности и составлять планы 

деятельности; самостоятельно осуществлять, контролировать и корректировать 

деятельность; использующий все возможные ресурсы для достижения постав-

ленных целей и реализации планов деятельности; способный выбирать успеш-

ные стратегии в различных ситуациях. 

ЛР 24 Участвующий в реализации просветительских программ и работе молодежных 

объединений. 
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  68 

 

теоретическое обучение 26 

лабораторные работы  - 

практические занятия  28 

курсовая работа (проект) (если предусмотрено для специальностей) - 

консультации 4 

Самостоятельная работа  4 

Промежуточная аттестация  (экзамен)                                                                                           6 

 

 



 7 

2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины «ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В СФЕРЕ ГОСТИНИЧНОГО 

БИЗНЕСА» 

»  

Наименование 

разделов и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные и практические работы, самостоятельная работа обучаю-

щихся, курсовая работ (проект) 

Объ

ем 

ча-

сов 

Коды 

компе-

тенций, 

формиро-

ванию 

которых 

способ-

ствует 

элемент 

програм-

мы 

1 2 3  

Раздел 1. 

Теоретические 

основы предпри-

нимательской де-

ятельности 

  

32 

 

Введение 

Подготовка к осво-

ению УД «ПДСГБ» 

 

 

 

Тема 1.1. 

Сущность и содер-

жание предприни-

мательской дея-

тельности 

 

 

Содержание учебного материала 6 ОК 1-ОК5, 

ОК 9-11  

ПК 1.3-4.3 

ЛР 13-24 

Актуализация опорных знаний по УД Математика, УД «Экономика» 

 

 

 

 

 

1.Определение понятие «предпринимательство». Содержание предпринимательской деятельности. Цели, функции 

предпринимательства. Объекты и субъекты предпринимательской деятельности. Физические и юридические лица 

как субъекты предпринимательской деятельности Внутренняя и внешняя среда предпринимательства. Роль среды 

в развитии предпринимательства. Базовые составляющие внутренней и внешней среды 

Виды предпринимательства, их взаимосвязь и особенности участия в бизнесе. Производственное, инновационное, 

коммерческое. 

 

 

2 
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 2.Место предпринимательства в системе сервисных услуг. Понятие «услуга», основные составляющие. Факторы 

развития регионального туризма и гостиничного сервиса 

Экономические тенденции развития сферы гостиничного сервиса. Отличительные особенности сервисной и инду-

стриальной экономики. Занятость населения в сфере сервиса 

 

2 

В том числе, практических занятий и лабораторных работ 2 

Практическое занятие № 1 «Выполнение ситуационных заданий» 2 

Тема 1.2. 

Правовое регули-

рование предпри-

нимательской дея-

тельности 

 

Содержание учебного материала 16 ОК 1-ОК 

5, ОК 9-11 

ПК 1.3-4.3 

ЛР 13-24 

1.Сущность и методы государственного регулирования. Цели и задачи государственного регулирования. Прямые 

и косвенные методы регулирования предпринимательской деятельности. Источники правого регулирования пред-

принимательской деятельности. Трудовой кодекс РФ, Налоговый кодекс РФ, Гражданский кодекс РФ, общие 

принципы взаимодействия с контролирующими органами в рамках существующего законодательства 

2 

2.Законодательная база предпринимательской деятельности в сфере сервиса Основные нормативные акты регули-

рующие предпринимательскую деятельность в сфере гостиничного бизнеса 

 

2 

3.Организационно-правовые формы предпринимательства 2 

4.Порядок регистрации предприятия. Учредительные документы. Общие положения о регистрации предприятия. 

Организация, реорганизация и ликвидация субъектов предпринимательской деятельности в сфере сервиса 

Лицензирование предпринимательской деятельности. Порядок лицензирования отдельных видов деятельности. 

Государственные органы, осуществляющие лицензирование отдельных видов деятельности. 

 

2 

В том числе, практических занятий и лабораторных работ 6 

Практическое занятие № 2-4. «Оформление пакета документов для регистрации в качестве юридического лица. 

Оформление пакета документов для регистрации в качестве индивидуального предпринимателя. Оформление 

пакета документов для лицензирования определённых видов деятельности. 

 

6 

Тема 1.3  

Государственная 

поддержка пред-

принимательской 

деятельности  

 

 

Содержание учебного материала 10 ОК 1-ОК 

5, ОК 9-11  

ПК 1.3-4.3 

ЛР 13-24 

Роль малого и среднего предпринимательства в рыночной экономике. Основные проблемы развития малого и 

среднего бизнеса и направления государственной поддержки. Формы и методы поддержи предпринимательской 

деятельности: имущественная, финансовая, информационная, консультационная. 

Организация бухгалтерского и налогового учета для субъектов малого предпринимательства. Основные правила 

бухгалтерского и налогового учета, применяемые в российской федерации, методы выбора системы налогообло-

жения, плюсы и минусы УСН и ЕНВД 

 

2 

Система кредитования малых предприятий. Общие вопросы кредитования. Особенности кредитования малого 

бизнеса: виды обеспечения, требования к обеспечению 

 

2 

В том числе, практических занятий и лабораторных работ 4 
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Практические занятия № 5 - 6 «Определение класса кредитоспособности заёмщика» 4 

Самостоятельная работа обучающихся 

Подготовка сообщения на тему: «Причины необходимости господдержки предпринимательства, способы помощи 

малому бизнесу, обеспечение нормальной правовой среды для их развития. Методы выбора системы налогообло-

жения, плюсы и минусы УСН и ЕНВД» 

 

2 

Раздел 2.  

Кадровые ресур-

сы для предпри-

нимательской де-

ятельности 

 

 6  

Тема 2.1. 

Обеспечение тру-

довыми ресурсами 

в гостиничном 

бизнесе 

 

 

Содержание учебного материала 6 ОК 1-ОК 

5, ОК 9-11  

ПК 1.3-4.3 

ЛР 13-24 

Сущность кадрового обеспечения. Организации кадровой службы предприятия.  Персонал предприятия, его клас-

сификация  

 

2 

Принципы кадрового планирования. Работа с основными источниками персонала, построение технологии собесе-

дования и использование дополнительных методов отбора персонала. Мотивации разных типов персонала. Мето-

ды привлечения персонала. Оформление трудовых отношений. Содержание трудового договора, подготовка его 

заключения, изменения, прекращение. Права и обязанности работника и работодателя. 

 

2 

В том числе, практических занятий и лабораторных работ  

Практические занятия  № 7 – 8 «Составление  трудового договора. Выполнение ситуационных заданий по правам 

и обязанностям работника и работодателя» 

 

4 

Раздел 3.  

Планирование 

предпринима-

тельской деятель-

ности 

 20  

Тема 3 .1. 

Бизнес  планирова-

ние на предприяти-

ях сферы сервиса 

 

 

Содержание учебного материала 14 ОК 3-ОК 

5, ОК07 

ОК10-11  

ПК1.3-4.3 

ПК 4.2 

ЛР 13-24 

Сущность и принципы внутрифирменного планирования предпринимательской деятельности. Роль бизнес-плана в 

современном предпринимательстве. Цели, задачи, функции и принципы бизнес-планирования. 

Содержание и порядок разработки бизнес-плана гостиничного предприятия. Технология и этапы бизнес - плани-

рования при создании гостиничного предприятия 

 

2 

В том числе, практических занятий и лабораторных работ 10 

Практические занятия №  9- 13 «Разработка бизнес-плана гостиничного предприятия»  10 
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Самостоятельная работа обучающихся 

Решение практических ситуаций по созданию гостиничного предприятия  

 

2 

Тема 3.2  

Предприниматель-

ский риск в гости-

ничном бизнесе 

 

Содержание учебного материала 4 ОК 3-ОК 

5, ОК 10-

11  

ПК 1.3-4.3 

ЛР 13-24 

Сущность предпринимательского риска. Классификация предпринимательских рисков. Показатели риска и мето-

ды его оценки. Основные способы снижения риска: страхование, лизинг, факторинг, франчайзинг 

2 

В том числе, практических занятий и лабораторных работ  

Практические занятия № 14 «Расчёт показателей предпринимательского риска. Решение ситуационных задач  по 

классификации предпринимательских рисков. 

2 

Тема 3.3  

Оценка эффектив-

ности 

предприниматель-

ской деятельности 

Содержание учебного материала 2 ОК 3-ОК 

5, ОК 10-

11  

ПК 1.3-4.3 

ЛР 13-24 

Принципы и методы оценки эффективности предпринимательской деятельности. Финансово- 

хозяйственная деятельность гостиничного предприятия и пути повышения эффективности предпринимательской 

деятельности в гостиничном бизнесе, уровня организации и технологии обслуживания, квалификация персонала. 

 

2 

Консультации  

Тема : Бизнес  планирование на предприятиях сферы сервиса 

 

4 

 

Промежуточная аттестация (экзамен) 6  

Всего: 68  
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3.УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

3.1. Для реализации программы учебной дисциплины предусмотрены следующие специ-

альные помещения: 

 Кабинет «Экономики и менеджмента», оснащенный оборудованием и техническими сред-

ствами обучения: рабочий стол преподавателя, методические указания для выполнения практических 

работ (электронная версия), комплект учебно-наглядных пособий (электронная версия). 

 Технические средства обучения: 2 компьютера, экран, мультимедийный проектор, 

сканер, 2.принтера.  

3.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации имеет  

печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы, рекомендуемые для 

использования в образовательном процессе  

3.2.1. Печатные издания 

1. Крутик А.Б., Решетова М.В. Предпринимательство в сфере сервиса. [Текст]: учебник.- 3-е 

изд.стер.-М.:Академия, 2014-160с 

2. Растова, Ю.И., Масино, Н. Н., Фирсова, С. А., Шматко, А. Д. Экономика организации 

[Текст]: учеб.пособие для студ. сред. проф. образования /Ю.И. Растова. М.: КНОРУС, 2019.-200с. 

 

3.2.2. Электронные издания (электронные ресурсы) 

 

1. Васильева, Л. А. PR в гостиничном бизнесе: учебное пособие / Л. А. Васильева. —  Сара-

тов: Вузовское образование, 2016. — 66 c. — ISBN 2227-8397. — Текст : электронный // Электронно-

библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/39113.html (дата обра-

щения: 20.06.2022). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

2. Грицай, М. А. Экономика гостиничного предприятия: учебное пособие / М. А. Грицай. —  

Омск : Омский государственный институт сервиса, Омский государственный технический универси-

тет, 2014. — 118 c. — ISBN 978-5-93252-322-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная 

система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/26699.html (дата обращения: 

20.06.2022). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

3. Иванилова, С. В. Экономика гостиничного предприятия: учебное пособие для бакалавров / 

С. В. Иванилова. —  М. : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 216 c. — ISBN 978-5-394-02200-5. — 

Текст: электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: 

http://www.iprbookshop.ru/75189.html (дата обращения: 20.06.2022). — Режим доступа: для авторизир. 

Пользователей 

4. Коммуникации в гостиничном бизнесе: учебное пособие / сост. Л. А. Васильева [и др.]. —  

Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 96 c. — ISBN 978-5-4486-0386-0. — Текст: электронный // Элек-

тронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/76813.html (да-

та обращения: 20.06.2022). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

5. Овчаренко, Н. П Организация гостиничного дела: учебное пособие для бакалавров / Н. П 

Овчаренко, Л. Л. Руденко, И. В. Барашок. —  М. : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 204 c. — 

ISBN 978-5-394-02514-3. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : 

[сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/75213.html (дата обращения: 20.06.2022). — Режим доступа: 

для авторизир. Пользователей 

6. Прончева, О. К. Клиентоориентированные технологии в гостиничном сервисе : учебное по-

собие / О. К. Прончева. —  Омск: Омский государственный институт сервиса, Омский государствен-

ный технический университет, 2015. — 72 c. — ISBN 978-5-93252-351-3. — Текст : электронный // 

Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/75021.html 

(дата обращения: 20.06.2022). — Режим доступа: для авторизир. Пользователей 

7. Семенова, Л. В. Маркетинг гостиничного предприятия: учебное пособие для бакалавров / Л. 

В. Семенова, С. В. Корнеевец, И. И. Драгилева. —  М. : Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. — 205 c. 
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— ISBN 978-5-394-02545-7. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS 

: [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/75217.html (дата обращения: 20.06.2022). — Режим досту-

па: для авторизир. Пользователей 

 

3.2.3. Дополнительные источники (при необходимости) 

1. Бизнес – планы: консультация, составление.- URL:  http://www.biz-plan. ru. Дата обращения 

20.06.2022 

2. Федеральный образовательный портал Экономика, Социология, Менеджмент.- URL: 

http://www. ecsocman.hse.ru. Дата обращения: 20.06.2022. 

3.Экономика предприятий – информационный портал.- URL:  http://www. ecanomika.ru. Дата 

обращения: 20.06.2022. 

 

 

http://ecsocman.hse.ru/
http://www./
http://yandex.ru/clck/jsredir?bu=1prh30&from=yandex.ru%3Bsearch%2F%3Bweb%3B%3B&text=&etext=5514.BzRRRcDOy-VFwGpRz9PCAXlHeraCPbCKOvOhP1_-dsVXH8-Uath00vk4U4dDrqzyFQ5xmnTZA8iAoNESUu7XtVd9Gr5o6dye5E32wRwIrDE.c7aa843f09db9dea1ddb5a4b4a1aa0fe28fd0baa&uuid=&state=PEtFfuTeVD4jaxywoSUvtB2i7c0_vxGd2E9eR729KuIQGpPxcKWQSHSdfi63Is_-FTQakDLX4Cm898924SG_gw3_Ej3CZklP&&cst=AiuY0DBWFJ4EhnbxqmjDhWcI1aEdb1f4tiPmlhXC_8inUQXMy9Yc6pQl6ose8Cv0RIIpdMMMi3JQ6G_2zpV3IfUGoOSLbF0Q7imbm7wUYIaDVjahjmMtAM4YMO3vLWoo6eD0Llp1T5eQHVPZkz45P29Kpf4xV7A8gQosi_UcxDvp0LBVFxnMxlyjfhMY-b5cdGexfXi8KMomTOmaS1Cr6UTMWY_qObIOwvPWLdG1F9jn14ynvFDw3s_LTh7OxyPw1sblJQrBqA68jRPxPipgU8xJourPn4yPxp-0d8gVPuZcWrkuBh7_4S3ACIehjXDfCFOzAd1trMgD9Umtd9WyWqF--4lfayumU5mRXF7pvkuvRkhceIKtVo7ZRB1lctAls2LqW7kRsH1chbGkQByEHT4rB8MVN6wheeoiUtlMKccDz6rn8ZhMAAgP4M0dQai_T8HnFHEo_5_EfYWhzJM9zPGzCy4n8eqtrGrc0pB8iA3-lLDOSDYAd-_9GBmGR5FTHw86SY3Wa1t3h8VS7kPf40WSli6YJm-bLLYUG8QmRDZwHrijaNmHAe5y_ipvRRBmXc30B-luLf6mqXgEBXM48W3W9Ljsht016jmCwz0G-GA0hpzwhR7GCS5t1DrTLCvHqTf9ux911m6sbFuvOoOSTNe3R3rBKeREU5nvDKQlGaP8iWhrkAzgPIL2LoXy8rF1DSkJjWgmU-0LGXzjsO9dICma4TslJtw4H379qFdKawjZw-nmd9gFyFBCuNeesD3ZVjTGo5bkPwImPvbq03mAESNmiCIpROg7ECdgrjZiwJXaDS8hl6xb5HbE6gtWcEd8EzpApq7I-yO8iSsCg3jQ-6oOBBsWFZWXR9SwGrR_I3nYF8vQIkGDFGKJHGA2mUQ5czfZkI8UeQRGRRwWDM3OgucyYhaVsNxDGvOp1Z8DNXvUfb4nJYruYSULybwrVgGgLB2IqI3fIMamKH-AYjpdEfmpRvIKvP6SUViSS_q5j3u1dGBXgBHgePEI-5TVkuXF&data=UlNrNmk5WktYejR0eWJFYk1LdmtxbEFubW1SY3ducW51MFNiWEEzanhaNnpXLV8wS0VUb0t0cVg0SVVVNjRqZDQyRGVocFRaYUtKYUROWkpsVUlOVGxUeXc0Vm1Od29EbkdfZVI5azRyVFEs&sign=48bc77f906e6fa14ad34d6bf795ac2f9&keyno=0&b64e=2&ref=orjY4mGPRjk5boDnW0uvlrrd71vZw9kpVBUyA8nmgRH5pjAsQ9jusrgkjZrU9FGUhvnMFxqoxeYGJ4YOxTePKpP8GEXYAJZINUvFdea17HlMZUUncDE4zjERc1mfKF2RcYPK3FDPTy9J9uXEaoSc_uzr6T5E_4suIHePJNNzBOdjXBTa6gpPqza5mbu3W-YMwApaGCNhWApkfKU_Od6eJWzfoQRbLqk5Yjk-jQUcYnhMgwY9hF-JdeJd7RKs5OUTQUiVsH-QhYk,&l10n=ru&rp=1&cts=1568388429830%40%40events%3D%5B%7B%22event%22%3A%22click%22%2C%22id%22%3A%221prh30%22%2C%22cts%22%3A1568388429830%2C%22service%22%3A%22web%22%2C%22fast%22%3A%7B%22organic%25


 13 

4.1КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

Входной контроль знаний и умений, сформированных в ходе получения среднего 

общего образования, осуществляется в форме письменной проверочной работы с учетом их 

дальнейшего применения при формировании общих и профессиональных компетенций в 

рамках учебной дисциплины «Предпринимательская деятельности в сфере гостиничного 

бизнеса» 
Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в 

рамках дисциплины: 

  

- сущность и содержание предпри-

нимательской деятельности, задачи 

предпринимательства в гостиничном 

бизнесе 

 

Чётко формулировать цели, виды 

предпринимательства, их взаимосвязь 

и особенности участия в бизнесе. 

Иметь представление о внутренней и 

внешней среде предпринимательства в 

гостиничном бизнесе 

Устный опрос, те-

стовый контроль 

знаний 

-основные нормативные акты, ре-

гулирующие предпринимательскую 

деятельность в сфере гостиничного 

бизнеса  

 

Свободно перечислять методы госу-

дарственного регулирования, иметь 

представление об источниках правого 

регулирования предпринимательской 

деятельности в сфере гостиничного 

бизнеса  

Устный опрос, те-

стовый контроль 

знаний 

- систему государственной под-

держки предпринимательской деятель-

ности; 

. 

Четко классифицировать формы и ме-

тоды поддержи предпринимательской 

деятельности (имущественную, финан-

совую, информационную, консульта-

ционную) 

Устный опрос, те-

стовый контроль 

знаний 

- методы обеспечения трудовыми 

ресурсами и повышения мотивации ра-

боты персонала в гостиничном бизнесе 

 

Иметь глубокое представление о прин-

ципах кадрового планирования. Гра-

мотно объяснять технологию собесе-

дования. Чётко перечислять способы 

мотивации разных типов персонала 

Устный опрос, те-

стовый контроль 

знаний 

- основные элементы системы пла-

нирования финансово-хозяйственной 

деятельности гостиничного предприя-

тия 

 

Чётко формулировать и раскрывать 

сущность основных элементов внут-

рифирменного планирования: 1) про-

гнозирование, 2) постановка задач, 3) 

корректировка плана, 4) составление 

бюджета  

Устный опрос, те-

стовый контроль 

знаний 

- содержание и структуру экономи-

ческих положений бизнес-плана гости-

ничного предприятия 

 

Иметь представление о роли бизнес-

плана, чётко формулировать цели, за-

дачи, функции бизнес-планирования, 

описывать порядок разработки бизнес-

плана гостиничного предприятия 

Устный опрос, те-

стовый контроль 

знаний 

- показатели оценки эффективности 

предпринимательской деятельности в 

сфере гостиничного бизнеса 

Свободно описать порядок (формулы) 

расчёта ТЭП деятельности гостинич-

ной организации, интерпретировать 

выводы по расчётам  

Устный опрос, те-

стовый контроль 

знаний 

Перечень умений, осваиваемых в рам-

ках дисциплины: 

  

-определять место предпринима-

тельства в системе сервисных услуг с 

учётом особенности сервисной и инду-

стриальной экономики 

 

Чётко классифицировать виды пред-

принимательства, свободно демон-

стрировать их взаимосвязь и особенно-

сти участия в гостиничном бизнесе, 

кратко описывать экономические тен-

денции развития сферы гостиничного 

сервиса 

Наблюдение за хо-

дом выполнения 

практических работ 

- пользоваться системой кредитова-

ния малых предприятий и определять 

Точно рассчитывать показатели креди-

тоспособности, свободно демонстри-

Наблюдение за хо-

дом выполнения 
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класс кредитоспособности заёмщика ровать интерпретацию выводов по 

расчётам 

практических работ 

- анализировать проблемы в фи-

нансово- экономических отношениях 

с коллегами и клиентами, оформлять 

трудовые отношения 

Уверенно демонстрировать умения 

составления трудового договора, пра-

вильно систематизировать права и обя-

занности работника и работодателя» 

Наблюдение за хо-

дом выполнения 

практических работ 

- разрабатывать бизнес-план гости-

ничного предприятия, обосновать реа-

листичность предложений в бизнес-

плане исходя из профессиональных 

функций 

Точно соблюдать порядок составления 

бизнес-плана гостиничного предприя-

тия, наглядно демонстрировать умения 

расчёта плановых маркетинговых и 

финансовых показателей 

Наблюдение за хо-

дом выполнения 

практических работ 

- принимать участие в разработке 

планов по развитию и повышению кон-

курентоспособности гостиницы, вно-

сить предложения по созданию но-

вого продукта (услуги). 

Результативно использовать различные 

методики оценки конкурентов, уве-

ренно демонстрировать умение выпол-

нения SWOT – анализа, чётко форму-

лировать предложения по созданию 

нового продукта (услуги) 

Наблюдение за хо-

дом выполнения 

практических работ 

 

4.1 Критерии личностных результатов выпускника 

Код личностных 

результатов реа-

лизации програм-

мы воспитания 

Личностные результаты  Критерии, отражающие достижение ЛР 

Личностные результаты 

реализации программы воспитания, определенные отраслевыми требованиями к деловым качествам 

личности 

ЛР 13 

Соблюдающий принципы профес-

сиональной этики сотрудников 

гостиничного сервиса и туризма:  

ответственности, объективности, 

честности, независимости, проти-

водействия коррупции и нечестной 

конкуренции, уважения к людям, 

поддерживающий ценности госте-

приимства, дружелюбия и поря-

дочности. 

-Соблюдение этических норм общения при 

взаимодействии с обучающимися, препода-

вателями, мастерами и руководителями 

практики;  

-Оценка собственного продвижения, лич-

ностного развития;  

 

ЛР 14 

Готовый соответствовать ожида-

ниям работодателей: продвигаю-

щий услуги гостиничного пред-

приятия, эффективно взаимодей-

ствующий с членами команды и 

сотрудничающий с другими 

людьми, осознанно выполняющий 

профессиональные требования, 

пунктуальный, дисциплинирован-

ный, трудолюбивый, критически 

мыслящий, нацеленный на дости-

жение поставленных целей, уме-

ющий принимать решение в усло-

виях риска и неопределенности, 

ведущий здоровый образ жизни 

для формирования привлекатель-

ного профессионального образа 

сотрудника. 

- Демонстрация интереса к будущей про-

фессии; 

-Проявление высокопрофессиональной 

трудовой активности; 

-Демонстрация навыков межличностного 

делового общения, социального имиджа; 

-Положительная динамика в организации 

собственной учебной деятельности по ре-

зультатам самооценки, самоанализа и кор-

рекции ее результатов; 

-Участие в конкурсах профессионального 

мастерства, олимпиадах по профессии, вик-

торинах, в предметных неделях; 

-Демонстрация навыков здорового образа 

жизни и высокий уровень культуры здоро-

вья обучающихся; 
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ЛР 15 

Открытый к текущим и перспек-

тивным изменениям в индустрии 

гостеприимства и туризма. 

-Демонстрация интереса к будущей про-

фессии; 

-Проявление высокопрофессиональной 

трудовой активности; 

-Участие в конкурсах профессионального 

мастерства, олимпиадах по профессии, вик-

торинах, в предметных неделях; 

оценка собственного продвижения, лич-

ностного развития 

 

Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные субъектом Россий-

ской Федерации 

ЛР 16 

Осознающий культурно-

историческое наследие Вол-

гоградской области, готовый 

его сохранять, поддерживать 

и развивать для формирова-

ния положительного имиджа 

региона. 

-Ппроявление мировоззренческих установок на 

готовность молодых людей к работе на благо 

Отечества; 

-Участие в реализации просветительских про-

грамм, поисковых, археологических, военно-

исторических, краеведческих отрядах и молодеж-

ных объединениях 

ЛР 17 

Готовый активно участво-

вать в развитии сферы гос-

теприимства и туризма Вол-

гоградской области. 

-Демонстрация интереса к будущей профессии;  

-Проявление высокопрофессиональной трудовой 

активности;  

-Участие в конкурсах профессионального мастер-

ства, олимпиадах по профессии, викторинах, в 

предметных неделях; 

ЛР 18 

Проявляющий стремление к 

переобучению, непрерывно-

му образованию, к иннова-

циям. Способный генериро-

вать новые идеи для реше-

ния задач цифровой эконо-

мики.  

-Демонстрация интереса к будущей профессии;  

-Оценка собственного продвижения, личностного 

развития;  

-Положительная динамика в организации соб-

ственной учебной деятельности по результатам 

самооценки, самоанализа и коррекции ее резуль-

татов;  

-Ответственность за результат учебной деятель-

ности и подготовки к профессиональной деятель-

ности;  

-Участие в конкурсах профессионального мастер-

ства, олимпиадах по профессии, викторинах, в 

предметных неделях; 

-Демонстрация приобретенных предпринима-

тельских компетенций приобретении необходи-

мых предпринимательских компетенций. 

Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные ключевыми работодателя-

ми 

ЛР 19 

Креативно мыслящий, гото-

вый разрабатывать новые 

виды продукта в сфере ту-

ризма и сервиса. 

-Демонстрация интереса к будущей профессии;  

-Оценка собственного продвижения, личностного 

развития;  

-Положительная динамика в организации соб-

ственной учебной деятельности по результатам 

самооценки, самоанализа и коррекции ее резуль-

татов;  

-Ответственность за результат учебной деятель-

ности и подготовки к профессиональной деятель-

ности;  

-Участие в конкурсах профессионального мастер-

ства, олимпиадах по профессии, викторинах, в 

предметных неделях; 

ЛР 20 • Способный анализировать - Демонстрация интереса к будущей профессии;  
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производственную ситуацию 

и быстро принимать реше-

ния, проявляющий уважение 

к труду сотрудников своей 

организации и контрагентов. 

-Оценка собственного продвижения, личностного 

развития;  

-Конструктивное взаимодействие в учебном кол-

лективе/бригаде;  

-Соблюдение этических норм общения при взаи-

модействии с обучающимися, преподавателями,  

руководителями практики. 

Личностные результаты реализации программы воспитания, определенные субъектами образователь-

ного процесса 

ЛР21 • Демонстрирующий трудо-

вую мотивацию к основным 

принципам выбранной спе-

циальности, традициям и 

ценностям профессиональ-

ного сообщества. 

-Демонстрация интереса к будущей профессии;  

-Оценка собственного продвижения, личностного 

развития;  

-Положительная динамика в организации соб-

ственной учебной деятельности по результатам 

самооценки, самоанализа и коррекции ее резуль-

татов;  

-Ответственность за результат учебной деятель-

ности и подготовки к профессиональной дея-

тельности;  

-Участие в конкурсах профессионального ма-

стерства, олимпиадах по профессии, викторинах, 

в предметных неделях; 

ЛР22 Владеющий навыками само-

стоятельной информацион-

но-познавательной, учебно-

исследовательской и про-

ектной деятельности; спо-

собный и готовый к само-

стоятельному поиску мето-

дов решения практических 

задач, применению различ-

ных методов позна-

ния,включая умение ориен-

тироваться в различных ис-

точниках информации, кри-

тически ее оценивать и ин-

терпретировать. 

-Положительная динамика в организации соб-

ственной учебной деятельности по результатам 

самооценки, самоанализа и коррекции ее резуль-

татов;  

-Участие в исследовательской и проектной рабо-

те;  

-Участие в конкурсах профессионального мастер-

ства, олимпиадах по профессии, викторинах, в 

предметных неделях; 

ЛР 23 Умеющий самостоятельно 

определять цели деятельно-

сти и составлять планы дея-

тельности; самостоятельно 

осуществлять, контролиро-

вать и корректировать дея-

тельность; использующий 

все возможные ресурсы для 

достижения поставленных 

целей и реализации планов 

деятельности; способный 

выбирать успешные страте-

гии в различных ситуациях. 

-Положительная динамика в организации соб-

ственной учебной деятельности по результатам 

самооценки, самоанализа и коррекции ее резуль-

татов;  

-Участие в конкурсах профессионального мастер-

ства, олимпиадах по профессии, викторинах, в 

предметных неделях; 

ЛР 24 • Участвующий вреализации 

просветительских программ 

и работе молодежных объ-

единений. 

-Оценка собственного продвижения, личностного 

развития;  

-Положительная динамика в организации соб-

ственной учебной деятельности по результатам 

самооценки, самоанализа и коррекции ее резуль-

татов;  

-Участие в конкурсах профессионального мастер-
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ства, олимпиадах по профессии, викторинах, в 

предметных неделях; 

проявление высокопрофессиональной трудовой 

активности; 

-Демонстрация навыков межличностного делово-

го общения, социального имиджа 


